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Tvrtka Toscana Systems ima vise od 20 godina iskustva u
razvoju programskih rjesenja za graficku industriju. Njihovo
specijalizirano ERP&CRM cloud rjesenje za print i sign
industriju temelji se na modernim tehnologijama i temeljitom
poznavanju struke. Kroz seriju edukacijskih clanaka ukazat ce
na najcesce probleme tiskara te ponuditi inovativno rjesenje.

Plan proizvodnje jedan je od klju¢nih faktora
poslovanja i svaka tiskara, bez obzira na
sli¢nosti, ima drugacije nacine organizacije i
pracenja radnih naloga.

S obzirom na to da je Toscana Systems veé
jako dugo u tiskarskoj bransi, iskoristili smo
najbolje ideje i savjete od nasih partnera i
klijenata, pomocu kojih smo kreirali plan
i raspored proizvodnje koji je pregledan,
podlozan bilo kakvim izmjenama u tijeku rada
(jer sviznamo da se to dogada svakodnevno),
prilagoden za djelatnike u proizvodnji i na
terenu (mobilni prikaz) kako bi gubili Sto
manje vremena na sustav i posvetili se svom
poslu, a s druge strane prilagoden za voditelje
proizvodnje i menadzment kako bi imali
potpunu kontrolu i jasan pregled u svakom
trenutku.

U Toscana sustavu radni nalog dijelimo na
radne korake, odnosno faze proizvodnje
ovisno o tome to se tiska. Sto se tice radnih
koraka, tj. faza proizvodnje, svaka tiskara ih
kreira u skladu sa svojim potrebama i obi¢no
se sastoje od graficke pripreme, montaze,
tiska, dorade i pakiranja. Takoder, postoje
tiskare koje naprave razlicite korake za svaku
tehnologiju tiska ili ¢ak za svaki stroj.

Za svaku fazu proizvodnje odreduju se
odgovorni djelatnici, rok izrade i procijenjeno
vrijeme trajanja zadatka te se takav jedan plan
moze spremiti kao predlozak. To ubrzava
izradu svakog sljedeceg radnog naloga.

Radnici se prijavijuju na radne korake
putem barkod skenera, sustav im biljezi
vrijeme provedeno na zadatku i prijavom
na sliededi zadatak automatski ih odjavljuje
s prethodnog. Osim vremena, moguc je i
unos stvarno utroSenog materijala kako bi
na kraju imali stopostotni izra¢un izmedu
prodajne cijene i troska proizvodnje,
odnosno Ciste zarade.

Na samom prikazu kojeg nazivamo
hodogram proizvodnje (prikazano na
slici) postavljene su najvaznije informacije i
precaci do svih vaznih dijelova sustava koji
su povezani s odredenim nalogom.

Tako se na vrhu iznad tablicnog prikaza
nalazi detaljni filter pomocu kojeg je moguce
izdvojiti svaki segment proizvodnje, npr.
prikaz zauzeca odredenih strojeva, odjela
ili djelatnika, prikaz istih materijala za tisak,
ali po razli¢itim radnim nalozima kako bi ih
spojili u procesu tiska i tako ustedjeli vrijeme.
To je naravno samo mali dio moguénosti
filtracije i pregleda proizvodnje.

Na pregledu jednog radnog naloga
postavljeni su veé¢ spomenuti precaci koji
obuhvadaju:

izravan pristup projektu iz kojega je kreiran
nalog, pristup datotekama radnog naloga,
potvrdama od strane klijenta, narudzbama
robe, rezervaciji robe sa skladista, kartici
klijenta i sl.
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Takoder, iz samog tabli¢nog prikaza pokraj
imena odgovorne osobe kao i pokraj
odredenog stroja ili radne jedinice nalazi
se ikona kalendara pomocu koje, ovisno o
odabiru, pristupamo kalendarskom prikazu
u periodu od 7 dana. Tu je vidljivo zauzece
odabranog stroja, djelatnika ili radne jedinice.

Naravno, jednom kada se kalendar otvori
moguce je kombinirati prikaz informacija pa
se tako moze izabratii viSe djelatnika, strojeva
i ostalih bitnih informacija koje Zelimo vidjeti
u kalendaru.

Vazno je napomenuti kako se na prvi pogled
odmah vidi status pojedinog naloga te svaki
status ima i odgovarajucu boju. Narancasta
oznacava da je nalog na cekanju, plava da je
u izradi, a zelena da je zavrSen. Iste statuse i
oznake boja imaju pojedini radni koraci.

Na ovaj nacin proizvodnju je moguce
pratiti u stvarnom vremenu i to s bilo
kojeg uredaja i lokacije. Osim toga, u
svakom trenutku tocno se zna u kojoj je
fazi pojedini radni nalog i koji djelatnik
radi na pojedinom radnom koraku.
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